BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lip - Ty do - Hanh phie

S6: 05/2021/TT - BYT Ha Ngi, ngay 05 thang 5 ndm 2021

THONG TU
Quy djnh vé thye hién din chii trong hoat djng
ciia co s0 khidm bénh, chira bénh cong lip

Cdn cir Nghj dinh s6 04/2015/NP-CP ngay 09 thing 01 ndm 2015 ciia
Chirh phii vé thie hign dén chii trong hoat dgng ciia co quan hanh chinh nha
nuede va dom vi sie nghiép cong lap;

Céin car Nghi dinh 5o 75/2017/NB-CP ngay 20 thang 6 ndm 2017 cta Chinh
phii quy dinh chire nang, nhiém vu, guyén han vé co edu 6 chire cia Bg Y té:

Theo d nghi ciia Vi tridmg Vu Td chike cdn bé, Bé Y té

Bg trueomg B Y té ban hanh Thing tw quy dinh vé thue hién ddn chi trong
hoat dong cua co so kham bénh, chita bénh cong ldp.

Churong 1
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh va d8i twyng 4p dung
|. Pham vi diéu chinh

a) Théng tu nay quy dinh vé thyc hign din chu trong hoat déng cia co s&
khim bénh, chira bénh céng Idp, bao gom: dén chu trong néi bd don vi, dén chi
véi nguii bénh, nguwdi dai dién hop phdp clia ngudi bénh va trach nhiém thye
hién din chii trong hoat ddng cua co sé kham bénh, chita bénh cong lap.

b) Viéc thye hién dan chi trong quan hé vé gidi quyét céng vie tai co s
kham bgnh, chira bénh voi cong din (trir edc d6i twong quy dinh tai khoan 2 Bidu
nay), co quan, don vj, td chirc ¢6 lién quan duge thue hién theo quy dinh tai
Chuong 111 Nghj dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09 théng 01 nim 2015 cta Chinh
phit vé thye hién dén chi trong hoat déng ciia co quan hanh chinh nha nuée va
dom vi sy nghiép cong 1ap (sau day goi 1a Nghi dinh sé 04/2015/ND-CP).

2. Déi tugng dp dyng

a) Thong tu nay dp dung doi vdi vién chire, nguini lao déng, céc ca nhin
co lién quan (sau ddy goi chung 1a vién chire, ngudi lao dong) va ngudi bénh,
ngurii dai dién hop phép cla nguir bénh trong ede co sé kham bénh, chira bénh
cong ldp (sau diy goi chung 1a don vi).
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b) Thing ur nay khong ap dung ddi véi cde co sér khim bénh, chira bénh
thujc B§ Quéc phéng vi By Cong an.

Diéu 2. Muye dich thye hién din chii trong eic don vi

1. Phit huy quyén lam chii cia vién chire, ngudi lao ding trong don vi va
néng cao trich nhi¢m cla ngudi dimg diu don vi trong trién khai hoat ddng
kham bénh, chira bénh.

2, Xdy dung ddi ngii vién chirc, ngudi lao dong trong don vi du tiéu chudn
ning lirc, néng cao chat lugng, hiéu qua cung cép dich vu khdm bénh, chita bénh
dép (mg yéu cau phdt trién va doi mdi cla nganh Y té.

3. Phéng ngira, ngin chéin cic hanh vi tham nhiing, ling phi, quan liéu,
phién ha, sach nhiu véi ngudi bénh va ngwdi dai dién hop phap ciia ngudi bénh,

4. Ning cao ¥ thire chiip hanh quy dinh cua phap ludt va ndi quy ctia dom
vi cho ngudi bénh, ngudi dai dién hop phép cia ngudi bénh trong qua trinh sir
dung dich vy kham bgnh, chita bénh; phong ngira va ngin chan tinh trang vién
chirc, ngwriri lao ding cua don vi b bao hanh khi thire thi nhigm vy,

Diéu 3. Nguyén tic thye hi¢n din chii trong hoat djng ciia don vi

1. Thyc hig¢n dén chi phai tuén thi quy dinh ciia Hién phép va phap ludt;
quyén di ddi véi nghfa vy va trich nhiém; xit 1y nghiém minh nhimg hanh vi loi
dung dan chi, vi pham phdp luit, vi pham quyén, lgi ich hop phip, chinh déng
ctia vién chire, ngudi lao ding va ciia ngudi bénh,

2. Bao dam sy lanh dgo cia cdp uy Dang, sy quan 1y cia lanh dao don vi,
sy tham gia tich cyc ciia cdc dodn thé quin chiing, céc thanh vién trong don vi,
sir phoi hop clia nguid bénh, ngui dai dién hop phap ciia ngudi bénh.

3. Bao dam quyen thue hién din chi cla vién chire, ngudi lao déng,
ngudi bénh, ngudi dai dién hop phdp cia nguoi bénh: dé cao vai trd, tréch
nhigm cta ngudi dimg dau don vi d6i véi viée thue hién cdng khai, minh bach
trong hoat djng cia don vy,

Chwong 11
DAN CHU TRONG NOI BO PON V]
Muc 1

NQI DUNG NGUO1 PUNG PAU BON VI PHAI CONG KHAI

Picu 4. Nhitng nji dung phii cong khai

1. Buémg 16i, chi truong cua Déng, chinh séch, phap ludt cia Nha nude,
dgc bigt vé linh vyc y té vi nhimg vén dé lién quan dén té chirc, hoat dong ciia
dom vj, tréch nhiém va quyén loi ciia vién chire, ngudi lao déng tai don vi.
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2. Quy hoach, chién luge phét trién don vi: phuong huong, nhiém vy, ké
hoach céng tic hing nim, hing quy, hing thing cda don vi, khoa, phong va don
vi trge thude,

3. N6i quy, quy ché lam viéc cia dom vi, khoa, phong va don vi truc
thude; nhiém vy, quyén han cia lanh dao don vi, khoa, phong, don vi true thuge
va vién chire, ngudi lao ding trong dom vi.

4. Quy dinh vé chuyén mén, k¥ thut y té, quéan 1y va sir dung trang thiét
bi y té theo quy dinh ciia phép ludt.

5. N§i dung lién quan dén cong tac tai chinh trong don vi: Dy toan, quyét
toan ngén séich, kinh phi hoat déng hing nam cia don vj theo quy dinh hién
hanh ciia nha nurde, bao gom céc ngudn tai chinh nhw kinh phi do ngén sach nha
nude cép, nguon bio hiém y té, nguon thu tir hoat déng sur nghiép: gid dich vu
kham bénh, chita bénh; gid cac hoat dong dich vu khée; céc ngudn kinh phi tai
trgy, vién trg, lién doanh, lién két, von vay nude ngodi va cdc ngudn thu khie.

6. Viée thire hién quy ché chi tiéu ndi bd; dinh mirc sir dung xdng, xe,
dién, nude, dign thoai; ndi dung sir dung cde khoan tién tiét kiém chi cia don vi:
ke hogch, ni dung, tién dd, két qua diu tw, tai sin, cong san, du thau xay dung
co ban, mua sam thude, hod chét, vt tu tiéu hao, thiét bi y té theo quy dinh cia
phap ludt; két qua viéc kiém k&, thanh Iy tai san trong dom vi; viée thu, chi cac
khodn déng gop cia cdc té chirc tir thién, hoat déng mang tinh chét nhén dao.

7. N§i dung lién quan dén cong tic cdn bd: Dé dn vi tri viéc lam 50 lugng
ngm:u lim vige, quy ché, quy trinh, dleu kién, tidu chudn vé tuj.-ren dung, hop
::’[ung lao dong; quy hoach, bd nhiém, mién nhiém, diéu dong, luin chuyen niang
ngach, thing hang chirc danh nghi‘ nghiép, ning bic lwong; dio tao, bdi dudng,
cir di hoc tdp & trong mrée hofic ngodi nude; khen thudng, kv ludt vién chire,
ngudi lao dong theo quy dinh cta phap ludt,

8. Quy ché cong tic nghién ciru, img dung khoa hoc - céng nghé; quan Iy,
sir dung kinh phi nghién ciru khoa hoc, két qua céc dé tai, edng trinh nghién cir,
img dung khoa hoc - cong nghé tién tién theo quy dinh cia phap luat.

9. Két qua giai quyét cac vy viéc kién nghi, phan anh, khiéu nai, t6 cao vé
chuyén mén, cde vu viée tiéu cye, tham nhiing, giy lang phi, thét thodt kinh phi,
tai san trong don vi da dnrw: co quan nhi mrde ¢6 thim quyén két ludn; két qua
gidi quyét phan dnh, kién nghj, khiéu nai, té cdo trong ndi bd dom vi.

10. Nhirg ndi dung céng khai khic ma ngudi dimg dau dom vi thiy cén
thiét nhimg khong dwge trdi vai quy dinh cia phap ludt,
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Ditu 5. Hinh thirc va théd gian céng khai

1. Hinh thirc cong khai

Cin cir vao dic diém, tinh chit hoat déng va ndi dung phai céng khai,
ngudi dimg dau don vi ép dung mdt trong cac hinh thire céng khai sau déy:

a) Niém yét tgi cac vi tri d2 nhin, d& nhén biét trong dom vi;

b) Théng bao tai hoi nghj vién chirc, ngudi lao dgng va tai giao ban co
quan, dom vj;

¢) Théng bdo bing van bin giri todn thé vién chirc, ngudi lao dong;

d) Théng béo biing vin bin che lanh dao céc khoa, phong va don vj tryc
thufic yéu ciu ho théng bio dén timg vién chire, ngudi lao déng lam viée trong
cac bo phéan do,

d) Théng bdo bing vin ban dén cip Oy trye tiép, Ban Chip hanh Céng
doan don vi, ca nhan vién chirc, ngudi lao dong co lién quan;

e) Diing tai trén cong théng tin dién tir theo quy dinh vé trang thong tin
ndi bd cua don vi;

g) Trao déi théng qua céc cudc déi thoai tric tiép gitta lanh dao don vi,
lanh dao khoa/phong véi vién chirc, nguii lao ding trong dom vi.

2. Théi han cong khai: Thyre hién theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 8 Nghi
dinh 56 04/2015/ND-CP va céc quy dinh hién hanh.

Muyc 2
NOI DUNG VIEN CHUC, NGUOI LAO PONG THAM GIA Y KIEN,
NGUOI PUNG PAU BON VI QUYET PINH

Diéu 6. Ngi dung vién chire, nguii lao dong tham gia y kién

1. Chuong trinh hinh déng thire hién Nghi quyét cia Pang, phép ludt cia
Nha nude, chi truong ciia nganh Y té lién quan dén 1o chirc va hoat ding cia
don vi.

2. Quy hoach, chién lwge phat trién don vi, phat trién chuyén khoa k¥
thudt cao cia cac khoa, phong trong don vi.

3. K¢ hoach céng tic, ké hoach thu chi tai chinh hang nam; ke hoach sira
chita, néng cip, xdy dung méi co sér ké hoach cung img thude, hod chét, vt tr
y té tiéu hao hing nim; ké hoach mua sim, sir dung, thanh ¥ tai san cia don vi,
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4, Ngi quy, quy ché, quy dinh lam viéc caa dom v}, khoa, phong va don vj
truc thugc; quy ché, quy dinh chuyén mén k¥ thuft cia don vi, cia cic khoa,
phong va don vj tnre thuge.

5. Ké hoach va quy trinh vé xdy dymg co ban; ddu thau thudc, hoa chat,
vit tir tiéu hao; mua sam, sira chita trang thiét bj, vit tu y té,

6. Ké hoach, quy ché, quy trinh tuyén dung, hgp déng lao déng, quy
hoach lanh dao dom vi, khoa, phong va don vi trye thude; déo tao, boi dudng, bd
nhiém, mién nhiém, diéu déng, ludn chuyén, khen thudng va kv luit vién chire,
nguii lao dong theo quy dinh cia phap luat.

7. Bign phap phong hé, an toan vé sinh lao dong, vé sinh mdi trudmg,
cdi tien ché do lam viéc, ning cao déri song vit chét va tinh thin cho vién chire,
ngudi lao dong; xay dung nép song van hod, viin minh trong don vi.

8. Quy trinh thd tyc hanh chinh vé tiép dén, giai quyét cong viéc khim
bénh, chira bénh cho ngudi bénh; cdc bién phip ching té quan liéu, giy phién
ha, sdch nhidu cho ngwii bénh va cde bién phép thue hanh tiét kiém, chéng lang
phi, phéng chéng tham nhiing trong khim bénh, chira bénh.

9. Chwong trinh hanh déng thuc hién cac phong trao thi dua cia don vi;
binh xét cde danh hiéu thi dua, khen thutmg hiing nam; béo cdo so két cing tac 6
théng, tong két cong tic ndm cia don vj.

10. Quy ché chi titu néi b, Quy ché trich lip va sir dung qu¥ phiic lgi,
quy khen thwéng, qui du phong mét viée lam.

11. Nhimg néi dung khéc ma ngudi dimg diu don vi thay can thiét,

Diéu 7. Hinh thirc tham gia ¥ kién

1. Cho ¥ kién trye tiép vai lanh dao don vi, lanh dao khoa, phong va don
vj tryre thude.

2. Tai hoi nghi, hdi thio trong don vj.

3. Tai giao ban bd phin, don vi.

4. Giri ¥ kién déng gop dén phong, ban chire ning ciia don vi.

5. Qua trang théng tin dién tr, mang may tinh ngi b, dwdmg diy ning,
hom thu gop ¥ cia don vi.

6. Tai cic cufc doi thoai tric tiép clia linh dao don vi, khoa, phong va
dom vj trye thuge vai vién chire, ngudi lao dgng trong dom vi.

7. Théng qua céc doan thé quin ching liy ¥ kién cua vién chire, ngudi lao
dong.
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8. Phat phieu hoi  kién trye tiép; giri dy thao viin ban dé vién chire, nguén

lao ddng tham gia ¥ kién.
Muc 3
NOQI DUNG VIEN CHUC, NGUOT LAO PONG GIAM SAT

Diéu 8, Nhirng viée vién chirc, ngwivi lao djng dwpe quyen gidm sat

1. Viée thye hién nhiém vy, chi tiéu ke hoach cong téc cia don vi, cla céc
khoa, phong va dom vj true thude; viée thye hién nghi quyét cia héi nghi vién
chire, ngudi lao dgng don vi.

2. Vige thye hién ndi quy, quy ché lam viéc clia cac khoa, phong, don vi
trye thuge va cua don v,
3. Viée thue hién céc quy dinh chuyén mén, k§ thudt v té.

4. Viée quan ly va sir dung ngin sich nhi nude, gid dich vu khdam bénh,
chira bénh, nguén thu tir bao hiém v té, cdc nguén thu hop phap khéc, cac loai
qu¥ cua dom vi.

5. Viée déu thiu, cung img thube, hoa chit, mau, dich truyén, trang thiét
bi; mua sim, sit dung, thanh Iy tai san.

6. Qua trinh dau thau vé xfy dung co ban va mua sim, sira chita trang
thiét bi trong dom vi.

7. Viée thuc hién cic ché d. chinh séch ciia Nha nuée lién quan dén
quyén va lgi ich hop phép cua vién chire, nguii lao déng don vi.

8. Viée thuc hién cac quy ché, quy dinh vé cong téc t chirc, can bé.

9. Viéc thuc hién cac ndi dung cdng khai cia ngudi dimg dau don vi,
truwomg cac khoa, phong,

10. Két qua giai quyét phan 4nh, kién nghi, khiéu nai, t& cdo ciia vién
chire, nguoi lao ddng, ngudd bénh va ngudi dai dién hop phap cla ngudi bénh
theo quy dinh cua phap luét.

Picu 9. Hinh thirc gidm sét

1. Théng qua hoat déng ctia Ban Thanh tra nhin dan, Uy ban kiém tra cip
uy dang don vi.

2. Tai hoi nghi vién chire, ngudi lao déng.

3. Tai cac cuge hop. giao ban, sinh hoat dinh k¥ cia don vi, cic khoa,
phong va dom vj tryre thudc.

4. Théng qua hogt ddng ciia t6 chirc Dang, cic doan thé quin ching.
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5. Théng qua hogt dong clia cac héi dong chuyén méon, héi dong tr vin
trong dom vj.

Chwong 111
DAN CHU POI VOI NGUOI BENH
VA NGUOI PAI DIEN HOP PHAP CUA NGUOI BENH
Muce 1
NHUNG VIEC PHAI CONG KHAI P01 VOI NGUOI BENH
VA NGUOI PAI DIEN HOP PHAP CUA NGUOT BENH

Pitu 10. Nhirng viée phai thing tin kjp thii va cong khai

. Quy djnh vé quyén loi va nghia vy ctia nguiri bénh doi véi don vi.

2. Ni quy don vi, so do chi din cdc khoa, phong va don vi trie thude,

3. Céde quy trinh, thu tuc khiam bénh, chira bénh va cac thu tuc khéc co
lién quan.

4. Gia thu dich vu kham, chira bénh dbi véi ngudi bénh ¢6 thé bio hiém v
té, gid thu dich vy khim bénh, chira bénh khéng theo yéu ciu dbi véi ngudi
bénh khéng c6 thé bao hiém vy té; ché d) mién, giam gia dich vu khdm bénh,
chira b¢nh; thye hig¢n chinh sach bao hiém y té; thanh todn gid va chi phi kham
bénh, chita bénh bao hiém y té theo quy dinh cila phap luit.

5. Gid dich vy khdm bénh, chita bénh theo yéu ciu ciia ngudi bénh; gié
cac loai dich vy khic tai dom vi.

6. Lich lam vige, lich true hang ngéy cua vién chire, nguii lao déng trong
dom vi; lich tiep cong din clia nguéi dimg déiu don vi.

7. B phén tiép cong dén, giai quyét phin dnh, kién nghi, khigu nai, té cdo
cua don vi.

8. 86 dién thoai dwimg déy néng cia Bo Y té.

9. Nhitng vu viéc, hianh vi gy mét triit ty, xdm pham than thé, sic khae,
tinh mang hofc xic pham danh dy, nhan pham cla vién chire, ngudi lao ding
dom vi.

10. Két qua, sb diém danh gia sy hai long cia nguwii bénh.,

Piéu 11. Hinh thire cing khai

1. Niém yét cong khai, chay théng tin trén bang théng tin dién tir

Céng khai cdc ndi dung quy dinh tai Diéu 10 cia Théng tu nay bing cic
hinh thire: Cde van ban, ban v&, so db chi din, diu chi duomg dén cac khu vy,
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khoa, phong va don vij trye thude trong dom vi; cac ban ngi quy, quy dinh, gia
cac logi dich vy khdm bénh, chira bénh va gid cic loai dich vy phuc vy ngudi
bénh tai cdc dja diém thudn lgi c6 nhidu ngwdi bénh qua lai. Viéc niém yét cdng
khai phai thuomg xuyén, lién tuc va kip théi.

2. Théng tin, truyén théng, tu vén

Té chirc théng tin, truyén théng, tr vin vé ché db chinh sich, nhimg vén
dé co lién quan dén viéc kham bénh, chita bénh ké tir khi nguii bénh méi dén
phong kham bénh, phong céip ciru, budng bénh.

3. Théng béo trgc tiép vdi ngudi bénh, nguiv dai dién hop phap cila ngurin
bénh; t& chire sinh hoat héi ddng ngudi bénh cla khoa, phong va don vi.

Muc 2

NHUNG VIEC NGUOI BENH VA NGUOI PAI DIEN HQP PHAP CUA
NGUOUI BENH THAM GIA Y KIEN, GIAM SAT

Diéu 12. Nhirng viée tham gia ¥ kién, giam sat

. Viéc thye hién céc ché dé chinh séch y té c6 lién quan dén quyén va loi
ich hop phap ciia ngudi bénh nhu: Cée ché dj veé kham bénh, chita bénh, chinh
séch bdo hiém y t&; cdc chinh sach, gia cac loai dich vy vé kham bénh, chita
bénh theo quy dinh cia phap luit,

2. Viée thue hién néi quy, quy ché vé kham bénh, chira bénh ciia don vj.

3. Tinh thin, thai dé phyc v cia vién chire, nguii lao dong trong don vi;
phit hjé:n va phan anh vai lanh dao don vi, linh dao khoa, phong, don vi tryc
thuge ve nhimg vién chirc, ngudi lao ddng c6 biéu hién tinh thin, thai d§ phyc
vy ngudi bénh yéu kém, cé hanh vi gay phién ha, nhiing nhi¢u, din diy, phn
biét doi xir, doi hoi 16 doi vdi ngudi bénh hofic ngudi dai dién hop phép cia
nguoi bénh; 4 xuft ¥ kién, trao ddi va phdi hop véi nhin vién y té trong vige
chim séc, nuéi dudmg nguoi bénh,

4. Viée thire hién vé sinh méi trudmg, bdo didm an ninh, trit tu tai don vi.

5. Viée tiép cong dén, gidi quyét kién nghi, phan dnh, khidu nai, té cdo va
két qua gidi quyét kién nghi, phan énh, khiéu nai, t§ cdo ciia ngudi bénh va
ngudi dai dién hop phap cia ngudi bénh d6i véi don vi.

Diéu 13, Hinh thire tham gia ¥ kién, giam sit

|. Phan dnh tryc tiép véi nhan vién y té tai cac khoa, phong, don vi tryc
thude,

2. Phan 4nh véi cén b lanh dao don vi tai phong tiép din cia don vi.
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3. Giri viin ban tham gia ¥ kién qua hom thu gép ¥ cia don vj.
4. Qua duimg day dién thoai nong do don vi quy dinh.

5. Qua ddi thoai true tiép hodc qua cdc budi sinh hoat cia héi dong ngui
bénh cha khoa, phong va ela don vi.

Chuong TV
TRACH NHIEM THU'C HIEN DAN CHU
TRONG HOAT DONG CUA PON VI
Diéu 14. Triich nhiém ciia ngwdi dimg dau don v

1. Ngudi dimg didu don vi ¢ trach nhiém thyc hign dén chi trong quén Ly
va diéu hanh hoat déng ciia don vi; nghiém tic thyre hién céc quy dinh tai Dieu 4
Nghi dinh s6 04/2015/NB-CP vé quy dinh tai cdc diéu 4, 6, 8 vi 10 Théng tr
nay; bé tri kinh phi hing nim dé té chire thyre hién.

2 Hﬁng thang, td chirc dbi thoai truc tiép dé chi ddng ndm bit kip thai
tAm tu nguyén vong cia vién chire, ngudi lao déng trong don vi, nguoi bénh,
ngudi dai dién hop phap ciia ngudi bénh; kip théi tra 164, giai quyét nhimg kién
nghi, thiic mic néu co.

3. Trién khai cc cude hop giao ban dinh k¥, hiing thang, hiing quy va 06
thang dé dénh gid két qua thyre hién cde nhiém vu duge giao va dé ra cdc nhiém
vu, gidi phdp chi véu phai thue hién trong thixi gian téi cia co quan, don vi.
Cudi nim, ngudi dimg diu don vi phéi té chirc dinh gid téng két hoat dong cia
dom vj tai hdi nghj vién chirc, ngudi lao dong theo quy dinh tai Thong tr 50
01/2016/TT-BNV ngay 13/01/2016 cia B6 Noi vy hudng din mét s6 ngi dung
ciia Nghj dinh s6 04/2015/ND-CP .

4, Thyc hién viéc danh gia, xép loai chat lvong vién chire, ngudi lao dong
thude tham qu:.fén quan ly theo trinh ty, thu tuc quy djnh cia phap luit.

5. Tiép thu ¥ kién phéan anh, phé binh cta vién chirc, ngudi lao déng. Khi
vién chirc, ngudi lao ding ding ky duoc gip vi ¢ ndi dung, 1y do cy thé thi bo
tri thiri gian dé giip va trao dbi.

6. Théng bio cong khai dé vién chire, ngudi lao déng biét nhimg viéc
duge quy dinh tai cac diéu 4, 6 va 8 Thong tu nay.

7. Ban hanh quy ché quan 1y trang th:et bi lam viéc trong don vi bao dam
thiét thye, hlﬁ:u qua, tiét kigm; sir dung tiet klém kinh phI dugc cﬁp, thue hién

céc quy dinh vé cong khai tai chinh. Viéc mua sam thiét bj, phuong tién va céc
tai san cua dom vi phai thye hién theo quy dinh coa phap luat.
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8. Chi dao viée cung cép déy du, kip thoi nhimg théng tin, tai ligu, cich
thirc t& chire thue hién, trach nhiém thue hién va tréch nhiém gidi trinh nhimg
ndi dung cong viée trong don vj theo quy dinh, trir nhitng tai liu thudc dang
mit theo quy dinh cla phap lujt.

9. Xem xét, giai quyét kip thoi theo gquy dinh cia phép ludt céc kién nghi,
phin &nh, khiéu nai, td céo ctia vién chirc, ngudi lao d-:;ung va knén nghi cia Ban
Thanh tra nhiin dén; kip thid bdo cdo véi co quan co thdm quyén nhimg van dé
khéng thude thim quyén giai quyét,

10. Kip thoi xir Iy ngudi ¢ hanh vi edn trd vige thye hién din chi trong
hoat déng cia don vi va ngudi co hanh vi trd thi, trd dip vién chire, ngudi lao
dong kién nghj, phan dnh, khiéu nai, to cdo theo quy dinh cia phap ludt.

Piéu 15, Trich nhi¢m cia vién chire, ngwii lao djng

1. Trach nhiém cia trudng khoa, phong va dom vi tryre thudge

Té chite quin triét, trién khai, kiém tra viéc thye hién Théng tr niy theo
chirc nang, nhié¢m vy, qu:.rén han dwge giao,

2. Trich nhiém cua vién chirc, ngudi lao dong

Nghiém chinh chip hanh cic quy dinh tai Diéu 6 Nghi dinh so
04/2015/ND-CP va Thong tur nay.

Diéu 16. Trich nhiém cia ngwii bénh va ngwoi dai dién hgp phép
cua nguwdi bénh

1. Nghiém chinh chip hanh cde quy dinh lién quan dén trach nhigm cia
nguwdi bénh va ngudd dai dién hop phép cia ngudi bénh theo quy dinh cta phap
luft va ndi quy, quy ché lam viée cia don vi.

2, Thue hién céc quy dinh vé din chi trong hoat ding ciia co s khim
benh, chita bénh cong lip theo quy dinh tai Thong tu nay.

Diéu 17. Tréch nhiém cia cip iy ding, cic doan thé quin ching, Ban
Thanh tra nhiin din

1. P& nghi cdp ty dang cac cip chi dao, hudng din viéc trién khai thyc
hién din chu trong hoat djng dom vi.

2, Cac dodn thé quin chiing 6 trach nhiém tham gia xdy dyng va thye
hién quy ché dén chil; tuyén truyén, phd bién cdc néi dung di duge cong khai va
thurbmg xuyén gidm st viéc thyre hién dan chi trong hoat dong cia don vi.

3. Ban Thanh tra nhén diin cé trch nhiém kiém tra viéc thyc hién dén chi
trong hoat djng cua don vi lién quan dén quyén, loi ich cta vién chire, nguai lao
dong dom vi.
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Piéu 18. Trich nhi¢m ciia cor quan quin Iy trye tiép

Té chirc kiém tra, thanh tra viéc thyc hién céc quy dinh trong Théng tu
nay; xur 1y kip théi cdc vi pham khi thye hién dan chd trong cic don vi thude
thém qu}'én quan ly.

Chwong V
PIEU KHOAN THI HANH

Biéu 19, Hi¢u lye thi hanh

1. Théng tu ndy c6 hiéu lye tir ngay 01 thang 7 nim 2021,

2. Quyét dinh s6 44/2007/QD-BYT ngay 12 thang 12 ndm 2007 cia Bé
trwdmg B Y té vé viéc ban hanh Quy ché din chi trong céc bénh vién cong lip
hét hiéu lre ké tir ngdy Théng tu niy cé hidu hyc.

Piéu 20, Pitu khoin tham chiéu

Trong trnimg hop céc viin ban quy pham phdp ludt va cde quy dinh duge
vién din trong Thong tu nay c6 sy sira dbi, bd sung holic dirge thay thé thi ap
dung theo vin ban quy pham phap luft mdi,

Piéu 21. Té chire thyc hién

1. Vu Té chite cin bd - B3 Y té ch tri, phéi hop véi cde vy, cuc, don vi
cd lién quan té chirc trién khai va kiém tra vige thyc hién Théng tur nay.

2. 8¢ Y té cdc tinh, thanh phé true thude Trung uong, y té cic bd, nganh
¢d trich nhigm t6 chire trién khai va kiém tra vige thyc hién Thong tu ndy tai cic
don vi thuGe quyen quén Iy; dinh ky hing niim béo céo két qua thyc hién Théng
tw ndy vé Bo Y té theo quy dinh./.

Nei nhin:

- BCBTW vé xfy dymg v thire hién DCCS;

- Ban Din vin TW;

- Ban Tuyén gido TW:

- VP TW Blang;

- Uy ban Cac van dé x& hi ciia Qudc hii (8 gidm sat),
- Viin phdng Chinh phii (Céng béo, Céng TTHT),

- PTT Vil Brire Dam (dé béo co);

-EMTE&, 1:2;@ ngang By, COQ thude Chinh phi; = '
-BAH T Cuc KTVBOQPPL):

: i m".rhf;'gu,mg H‘E’T? ) Nguyén Thanh Long
- UBND céc tinh, thanh pho tnpe thude TW:

- Céc Vy, Cye, Téng cyc, Van phing B3, Thanh Tra BYT:

- Cdc e s& khim bénh, chila bénh trye thude B Y 1é:

- Y té cic B4, nginh;

- Clng Théng tin dign tir B) Y té;

= 5@ Y té cdc tinh, thanh phd trirc thude TW:

- Lwu; VT, TCCB {03b), PC (02b).
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PHY LUC
NOI DUNG BAO CAO
Két qua thye hién dén chii trong hoat djng co' 56 khim bénh, chita bénh céng lip
Nim ....cconee
(Ban hinh kém theo Théng tw sé: 05/2021/TT-BYT ngay 05 thdng 5 ndm 2021)

1. Viéc thanh 1p, kién toan Ban Chi dao thye hién dén chi tai don vi
2. Phéin cdng nhiém vy thanh vién Ban Chi dao, viéc xiy dung ké hoach nfim

3. Cong tac tuyén truyén, niém yét cong khai (néu c6, ghi rd hinh thirc cu thé; néu
khéng, ghi rd 1i do cu thé)

4. Coing téc 1 chirc tip hudn, huéng diin (S6 lugng, hinh thire, d6i wong. ..)
3. Chng tdc phat dong thi dua
6. Viéc xiy dimg quy ché din chi cia don vi

7. Viée xdy dung cie quy ché khée (Quy ché chi tiéu ndi bd, quy ché thi dua, khen
thirémg, Quy ché néing luong trudc thiri han, Quy ché dao tao, bdi dutmg, Quy ché phat
ngdn va cung cép thdng tin cho béo chi....)

8. Cong téc tiep cong dén, gidi quyét dom thir kidn nghi, khidu nai, 16 cio (néu ¢6)
9. Hoat djng cha Ban Thanh tra nhin din

10. Céng téc trién khai thye hién hém thu gép ¥, duomg ddy dién thogi néng...
11. Céic bién phép khac dé trién khai thre hién tét quy ché dan cha tai don v

12. Céng tic kiém tra, gidm sdt viée thuc hién din chi trong dom vi

13. Céng téc so két, tong két, khen thuémg, kv luit (s6 lugng va hinh thirc)

14. Tén tai, kho khin, vudmg mic

15. Bai hoc kinh nghié¢m

16. Kién nghi, d& xudt cia don vi




